
تصمیم‌گیری
باور می‌کنید که هرلحظه درحال 
تصمیم‌گیری هســتیم؟ همین 
لحظه شــاید دودل هســتیم 
و می‌خواهیم تصمیــم بگیریم 
که آیا این مطلــب را بخوانیم یا 
مجله را ورق بزنیم و سراغ صفحۀ 
تبلیغــات یا عکس یــا زندگی 
هنرپیشــه‌ها برویم. در همین 
دودلی ممکن اســت فکر کنیم 
که ایــن مطلب به چــه دردی 
می‌خورد و بهتر است آن را رها 
کنیم و سراغ کار بهتری برویم. 
خب این هم خودش یک تصمیم 
اســت. اصلا ممکن است به این 
فکر بیفتید کــه مطلب را دنبال 
کنیــد و برای‌تان جالب باشــد 
که به‌راســتی دریابید هرلحظه 
و واقعــا هرلحظــه درحــال 
تصمیم‌گیری‌های خرد و کلان 
هســتیم. پس اگر بــا نگارندۀ 
ایــن ســطور همراه هســتید 
 ببینیــم واقعــا تصمیم‌گیری

 چیست؟
تصمیم‌گیــری فعالانه برمبنای 
آگاهــی از حقایــق کارهایــی 
اســت که می‌توان انجام داد و 
قطعا انتخاب را تحت‌تاثیر قرار 
می‌دهد. آگاهــی از این فرایند 
فکری به مــا کمــک می‌کند 
به‌روشــی ســالم‌تر و موثرتــر 
تصمیم بگیریم و انتخاب کنیم؛ 
پس بررســی جوانب هرتصمیم 
و توجه به فوایــد و ضرروزیان 
آن همواره ما را در چالشــی با 
انتخاب‌های گوناگون قرار داده و 
نشان می‌دهد که فرایند تفکر در 
این مرحله عالی درحال بررسی 

است. 
وقتی کودکــی یــاد می‌گیرد 
به ایــن نکتــه توجــه کند که 
فوایــد مســواک‌زدن و زیــان 
چیســت،  مســواک‌نزدن 
راحت‌تــر او   تصمیم‌گیــری 

 است.
 اگر مــن و فرزندم و همســرم 
دریابیم که خوردن فســت‌فود 
چه محاســنی و چــه مضراتی 
دارد در تصمیم‌گیــری بــرای 
خوردن آن یــا حداقل در افراط 
و تفریط، تصمیم‌گیری بهتری 
خواهیم داشــت. وقتی گرفتار 
انتخاب یک لباس هســتیم که 
طبق مد روز و براساس تبلیغات 
رنگ‌به‌رنگ رسانه‌ها و ماهواره‌ها 
درمعرض دید ما قرار گرفته‌اند، 

تصمیم‌گیری بر 
مبنای ارزیابی 

دقیق موقعیت‌ها 
و اهدافی است 
که به‌دنبال آن 
هستیم. لازم 

است اهداف خود 
را واقع‌بینانه 

و براساس 
واقع‌بینی از 

توان‌مان انتخاب 
کنیم. مسلماً 

باید مسئولیت 
انتخاب‌های خود 
را برعهده بگیریم

شاید خواندن این نوشته ما را با تصمیم‌گیری‌های قبلی خود روبه‌رو کند و ده‌ها تصمیم 
درست یا غلط را به‌یاد بیاوریم که نگران بوده یا نبوده‌ایم و حالا با خواندن این مقاله با دقت و 

هوشیاری و لذت بیشتر به تصمیم‌گیری بپردازیم. این هم خودش تصمیمی  است...! 

اگر لحظه‌ای بــه‌ جریان تصمیم‌گیــری و ضرورت 
توجه به‌نکات مثبت و منفی انتخاب خود فکر کنیم، 
آن‌وقت تصمیم‌گیری آسان‌تر می‌شود. وقتی درحال 
مسواک‌زدن هستیم و شیر آب دستشویی باز است 
و ناگهان به‌یــاد می‌آوریم که با بحــران آب روبه‌رو 
هستیم و شیر آب را می‌بندیم و به‌فکر می‌افتیم که 
مصرف آب باید بادقت و صرفه‌جویی بیشتری همراه 
باشد، یک تصمیم انسانی بسیار جدی گرفته‌ایم که 
شیر آب را می‌بندیم و حتی در چکه‌کردن آن به‌فکر 

چاره‌جویی می‌افتیم.
وقتی فرق زیبایی و مدگرایی را درمی‌یابیم و به‌جای 
انتخاب یک لباس یا مدل آرایش یا پیرایش به‌دنبال 
روش زیباشناســانه‌ای می‌رویم تا لباسی متناسب 
شــأن خود و ارزش‌ها و فرهنــگ خانوادگی و ملی 
خود انتخاب کنیم و از هجــوم تبلیغات دررابطه با 
فلان لباس خود را کنار می‌کشیم و نجات می‌دهیم 
یک تصمیم جدی گرفته‌ایم. وقتــی به‌عنوان یک 
خانم آرایش‌مان را مطابق با ســلیقۀ همســرمان 
انجام می‌دهیم یا به‌عنوان یک مرد به خواسته‌های 
همسرمان در آراستگی ظاهر خود توجه می‌کنیم، 

تصمیم‌گیری مناسبی انجام داده‌ایم.
قطعا همیــن الان بعضی خواننــدگان این مطلب 
به چالشــی با این نوشــته‌ها پرداخته و خواســته 
همسرشــان را از خــود درخواســتی نامعقــول 
می‌پندارند. لیســت‌کردن علل موافقت یا مخالفت 
با یک درخواســت و صحبت‌کردن دربــارۀ آن نیز 
تصمیمی اســت که قبلا در بعضی موارد گرفته‌ایم 

یا همین حالا درحال ســازمان‌دادن به‌دلایل خود 
برای مخالفت با خواســته‌های همسرمان هستیم و 
می‌خواهیم تصمیم بگیریم مطابق با خواستۀ او عمل 
نکنیم و البته قرار است دلایل قوی و منطقی داشته 
باشیم و به او یا خودمان یادآوری کنیم که باز این هم 

یک تصمیم‌گیری عاقلانه است. 
من نگرانم که گاهی وسوسۀ لذت‌های آنی و میل به 
تأییدهای افراطی اجتماعی یا تمایل به همیشه مورد 
توجه‌بودن یا بهترین‌بودن باعث نشود تصمیم‌هایی 
بگیریم که یک لذت آنی و صدزیان آتی داشته باشد. 
آن‌وقت که با لذت، شیرینی خامه‌ای را گاز می‌زنیم 
یا فیش پیتزا یا فست‌فود را از صندوق‌دار می‌گیریم 
باید مراقب دفعات مصرف پیتزا یــا نان‌خامه‌ای یا 
مقدار آن باشــیم. گاه لذت گاززدن به این دولقمۀ 
پراز طعم شــیرین و چاشــنی‌های دلپذیر ممکن 
اســت چنان در بیخ‌وبن دندان ما باشد که تصمیم 
به خوردنی پرشــتاب بگیریم تا لذت‌های شــیرین 
 عاقبت تلخ را از یاد ما ببرد و تصمیم آن شود که نباید

 بشود.
حال تصمیــم مهم‌تر هم داریم: خرید یک وســیلۀ 
برقی، خریــد یــک ماشــین، خریــد آپارتمان، 
تصمیم‌گیری برای یک مسافرت داخلی یا خارجی 
و اصلا مهاجرت، تصمیم برای بچه‌دارشدن، تصمیم 

برای فرزند دوم، اصلا تصمیم برای ازدواج. 
مهم است بدانیم تصمیم‌گیری از فعالیت‌های جدی 
روزانۀ  ما اســت و لازم اســت جوانب هرتصمیم را 

به‌دقت و البته نه با وسواس بررسی کنیم.

چرا به وسواس اشاره می‌کنم؟
چون گاهی برای یک تصمیم ساده همچنان درگیر میل به بهترین‌بودن وترس از  

تائیدنشدن می‌شویم که قادر نیستیم به‌راحتی یک‌جفت کفش یا یک روسری یا 
یک فرش بخریم و همواره نگرانیم که این و آن دربارۀ تصمیم ما چه می‌گویند.

به‌حتم در خانواده یا فامیل دورونزدیک هم کســانی را ســراغ داریم که گاهــی نیم‌کیلو لپه را 
هم که خریده‌اند و به خانه آورده‌اند از خرید آن پشــیمان می‌شــوند و راه درازی را برمی‌گردند 
تا به مغازه‌دار پس دهنــد. پس‌دادن یا عوض‌کردن کیف و کفش و شــلوار و دامــن و مانتو هم 
گاه در آدم‌های وسواســی یا افراد با اعتماد‌به‌نفس پایین دیده می‌شــود و البته شــاید نکتۀ 
مهم دیگر این باشــد که اگــر تصمیمی گرفته‌ایــم و به اشــتباه آن پی‌برده‌ایــم دلایل‌مان 
 منطقی اســت. تغییر تصمیم غلــط و تبدیل آن به تصمیم درســت هم خــودش یک تصمیم

 تازه است.
شــاید خواندن این نوشــته ما را با تصمیم‌گیری‌های قبلــی خود روبه‌رو کنــد و ده‌ها تصمیم 
درســت یا غلط را به‌یاد بیاوریــم که نگران بــوده یا نبوده‌ایــم و حالا با خوانــدن این مقاله 
 با دقت و هوشــیاری و لذت بیشــتر به تصمیم‌گیــری بپردازیم. این هم خــودش تصمیمی 

است...! 
پس باید یادآور شویم که تصمیم‌گیری بر مبنای ارزیابی دقیق موقعیت‌ها و اهدافی است که به‌دنبال 
آن هستیم. لازم است اهداف خود را واقع‌بینانه و براساس واقع‌بینی از توان‌مان انتخاب کنیم. مسلماً 
باید مسئولیت انتخاب‌های خود را برعهده بگیریم و درنهایت همان‌گونه که گفتیم، تصمیم به تغییر 

تصمیمی غلط، خود تصمیم درستی است که مبتنی بر شجاعت و خودآگاهی است.
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